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TREINAMENTO PLATAFORMA DE VENDAS – BITIX
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TIPOS DE CONTRATO

Super 
Simples

•1 vida (sócio do CNPJ) disponível apenas 
para CCG e NDI SP - São José dos Campos
•2 a 15 vidas
•16 a 29 vidas (maior redução de carência)

PME • A partir de 30 vidas
• Carência zero para a primeira massa

Geral
•Cada titular pode ter um plano diferente;

(não é possível mesclar produtos regionais 
de filiais diferentes);
•Dependentes seguem o mesmo plano do 

titular.



SS/PME - ELEGIBILIDADE (VIDAS)

A partir de 20 vidas, 5% do total de vidas para beneficiários (titulares) com idade igual ou superior à 65 anos;

Ex.: 20 vidas, 5% = 1 vida até 74 anos

TABELA ACEITACAO TITULARES/DEPENDENTES/AGREGADOS
VÍNCULO EMPRESA TIPO LIMITE

Sócio TITULAR 64 Anos
Funcionários CLT TITULAR 64 Anos
Prestador Serviço TITULAR 64 Anos

Cônjuge Sócio DEPENDENTE 64 Anos

Cônjuge Titulares DEPENDENTE 64 Anos

Filhos Solteiros DEPENDENTE 53 Anos
Filho Adotivo DEPENDENTE 53 Anos

Enteado DEPENDENTE 53 Anos
Pai/Mãe AGREGADO 53 Anos

Padrasto/Madrasta AGREGADO 53 Anos
Irmãos AGREGADO 53 Anos

Cunhado(a) AGREGADO 53 Anos
Tio(a) AGREGADO 53 Anos

Sogro(a) AGREGADO 53 Anos
Sobrinho(a) AGREGADO 53 Anos
Genro/Nora AGREGADO 53 Anos

Neto(a) AGREGADO 53 Anos

AGREGADOS/PRESTADORES

Aceito apenas na venda 
(Comercial);

Não aceito em inclusões após 
implantação (Pós Vendas).

Contrato de Prestadores:
Assinatura digital, pelo GOV ou reconhecido em cartório.

Agregados:
Válidos apenas quando houver campanha vigente, divulgada pelo 
Comercial. 



PLANIUM - VIGÊNCIA SS/PME
Vencimento do 1º boleto (quando liquidação em aberto): 3 dias após a emissão - emissão ocorrerá em 24h úteis;
Vencimento a partir do 2º boleto: De acordo com a escolha no ato da venda e implantação.

Caso a vigência escolhida atrase, 
será ajustada automaticamente de 

acordo com a data da implantação. 
Este ajuste inclui a alteração do 

vencimento também.

Vigência entre Vencimento

1 a 5 5

6 a 10 10

11 a 15 15

16 a 20 20

21 a 25 25

26 a 30/31 30

Vigência futura:
24h - Imediata

5 dias
10 dias
15 dias
30 dias
60 dias

Vigência futura:
5 dias

10 dias
15 dias
30 dias
60 dias

Aplica-se à
São José dos Campos 

(NDI SP)



SS/PME - ELEGIBILIDADE (EMPRESAS)

Qualquer Empresa que tenha relação 
com valores (R$) públicos, deve ser 
direcionada ao canal de Licitações. 

A comercialização não pode ser 
efetivada pelo Varejo. 

• 180 dias de abertura;
• 213-5 empresário individual.

MEI
ME
EPP

• Aceitação de 18 até 64 anos;
•Sem tempo mínimo de contrato;
•Contrato modelo empresa com o PJ;
•Contrato assinado digital, GOV ou reconhecimento em cartório.
•Máximo de 20% do total de vidas do contrato

Prestador de Serviço

• Sem tempo mínimo de abertura.

LTDA/LTDA UNIPESSOAL 
S.A

EIRELI
CAEPF 

• ATA, Estatuto e relatório E-Social.
Sindicatos, Associações, 

Cooperativas, Igrejas, Ong



SS/PME - COLIGADAS

• 2 ou mais CNPJ coligados em uma proposta comercial;
• Após integração, cada CNPJ terá o seu próprio contrato e boleto;
• Mínimo de 2 vidas por Empresa;REGRA

• Sem limite de CNPJ;
• Sócios em comum ou Sociedade familiar (Cônjuge, pais e filhos).REQUISITOS

•Cada empresa assinará a sua própria proposta;

SISTEMA



DOCUMENTAÇÃO 1-29 VIDAS 30-99 VIDAS OBS

DOCUMENTOS - EMPRESA

CARTÃO CNPJ √ √ Doc. simples retirado no site Receita Federal

CONTRATO SOCIAL ou 
REQUERIMENTO EMPRESARIO (ME) ou

CERTIFICADO MEI

√ √
Documento que comprova titularidade de acordo com o tipo de CNPJ

RG ou CNH RESPONSÁVEL CNPJ √ √ Documento de quem irá assinar pelo CNPJ

VÍNCULO DAS VIDAS COM CNPJ
ATÉ 30 DIAS DIAS DE ADMISSÃO: 

Ficha de registro (Carimbo + Foto + Assinatura).
APÓS 30 DIAS: 

E-social, Cópia carteira trabalho, 
Ou Contrato Prestador de Serviço.

√ √
Documento que comprova o vínculo das vidas com o CNPJ

Contrato Prestador de Serviço: assinado digital, gov ou reconhecimento de firma 
em cartório

DOCUMENTOS - VIDAS

RG ou CNH ou Documento com Foto √ X Documento com foto das vidas

VÍNCULO COM TITULAR √ X Documento que comprova o vinculo com o titular

PREENCHER: ENDEREÇO √ √ Não é necessário comprovante de endereço

PREENCHER CELULAR E E-MAIL 
DE CADA TITULAR

√ √ Cada Titular precisa ter celular diferente

CARTA DE RESPONSABILIDADE X √ Carta que anula as documentações para contratação PME (30 a 99 vidas)

SS/PME - DOCUMENTAÇÃO



SS/PME - OBSERVAÇÕES IMPORTANTES

•Antes : Para realizar vendas de mesmo CNPJ/CAEPF era necessário autorização.
•Agora : As vendas podem ser realizadas sem autorização.

CNPJ /CAEPF EM OPERADORAS DIFERENTES 

• Antes: Digitação manual de todas as vidas;
• Agora: Digitação manual ou a possibilidade de subir via layout.

LAYOUT

• Para todas as Operadoras (exceto NDI SP - São José dos Campos- SP), a análise de documentos e Declaração de 
Saúde permanece ocorrendo após à venda.

ANÁLISE DE DOCUMENTOS

•Antes : O vendedor disparava através da plataforma DocuSign.
•Agora : Todo o processo de assinatura será feito de forma automática através da Bitix.

ASSINATURA

•Antes : Imediata ou futura (Data da venda + 3 dias).
•Agora : Vigência imediata + 5 opções de datas futuras (exceto NDI SP - São José dos Campos, apenas vigência 

futura).

VIGÊNCIA E VENCIMENTO



SS/PME - OBSERVAÇÕES IMPORTANTES

•A implantação de Empresas destas categorias permanecem ocorrendo mediante análise do Cadastro,  mas, não será 
necessária a atuação interna do Comercial. O processo ocorrerá dentro da plataforma Bitix. 

SINDICATOS, ASSOCIAÇÕES, COOPERATIVAS, IGREJAS, ONG

•A venda do Odonto será compulsória.

VENDA SS – ODONTO 

•Tabela de Preço promocional para contratação com Odonto -Médica 1; Para contratação sem Odonto - Médica 2.

VENDA PME - ODONTO
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PLANIUM – HOME PAGE



MÓDULO RESUMO

ADMINISTRADOR Verificar acesso de vendedores

CORRETOR Digitação da venda/proposta

PORTAL
Gestão operacional das vendas/propostas digitadas
(Quais teve ou não assinatura, regularizações, etc.)

STATS Gestão de números/estatísticas de vendas

DECLARACAO SAUDE Módulo utilizado pelos beneficiários ao assinar a proposta

PLANIUM – HOME PAGE



FLUXO  VENDA

DIGITACAO 
PROPOSTA

ASSINATURA 
PROPOSTA/DS IMPLANTAÇÃO

DIGITACAO PROPOSTA
• CORRETOR REALIZA A DIGITAÇÃO DA PROPOSTA E NOTIFICA O REPRESENTANTE PARA ASSINATURA.

ASSINATURA PROPOSTA/DS
APÓS O CORRETOR FINALIZAR A DIGITAÇÃO E NOTIFICAR O CLIENTE, O SISTEMA ENCAMINHARÁ VIA E-MAIL E WHATSAPP UM ACESSO
PARA QUE O REPRESENTANTE POSSO REALIZAR A ASSINATURA. MEDIANTE ASSINATURA DA PROPOSTA, A ÚLTIMA ETAPA É REALIZAR O

PREENCHIMENTO/ASSINATURA DA DECLARAÇÃO/FORMULÁRIO DE SAÚDE. 
• 1-29 vidas: CADA TITULAR RECEBE UM E-MAIL PARA ASSINAR E PREENCHER SUA DECLARAÇÃO DE SAÚDE;

• 30-99 vidas: O REPRESENTANTE ASSINA A PROPOSTA, JUNTAMENTE COM O FORMULÁRIO DE SAÚDE DAS VIDAS. 

IMPLANTAÇÃO
• APÓS CONCLUSÃO DAS ASSINATURAS, O SISTEMA PROCESSA AS INFORMAÇÕES GERANDO UM NÚMERO DE PROPOSTA "NOP", IMPLANTANDO E 

FINALIZANDO O PROCESSO.



LOGIN SERÁ REALIZADO COM O CPF DO VENDEDOR E SENHA QUE SERÁ CRIADA ATRAVÉS DA NOTIFICAÇÃO DISPARADA (DISPARO OCORRERÁ ATÉ O DIA 30/09) PELA PLATAFORMA BITIX, 
PARA O E-MAIL CADASTRADO NA OPERADORA. 

CASO O VENDEDOR NÃO IDENTIFIQUE O E-MAIL, BASTA ACESSAR A BITIX E CLICAR EM "ESQUECI MINHA SENHA".
NAS SITUAÇÕES EM QUE O E-MAIL REGISTRADO ESTÁ INCORRETO E NÃO FOI POSSÍVEL RESETAR A SENHA ATRAVÉS DA BITIX, REALIZAR CONTATO COM O TIME COMERCIAL.

FLUXO VENDA



AS OPERADORAS QUE SERÃO EXIBIDAS SEGUEM OS PARÂMETROS JÁ EXISTENTES PARA CADA CORRETORA.
EX.: CORRETORAS QUE POSSUEM CÓDIGO NA OPERADORA HAPVIDA MINAS GERAIS E HAPVIDA NDI SP, SERÃO EXIBIDAS AS DUAS OPÇÕES 

PARA VENDA. 

FLUXO VENDA



APÓS ESCOLHA DA OPERADORA, SELECIONAR O UF E A CIDADE CONFORME LOCALIZAÇÃO DAS VIDAS.

FLUXO VENDA

IMPORTANTE SE ATENTAR A ESTA ETAPA 
POIS ESTE É O MOMENTO QUE DEFINE A 

TABELA DE PREÇOS PARA A VENDA.



SELECIONAR A SEGMENTAÇÃO DESEJADA PELO CONTRATANTE. 

FLUXO VENDA



FLUXO VENDA

SELECIONAR A COPARTICIAÇÃO DESEJADA PELO CONTRATANTE.
IMPORTANTE: NÃO É POSSÍVEL MESCLAR.



NESTA ETAPA É POSSÍVEL ACESSAR A OPÇÃO DE "SIMULAR", APENAS PARA APRESENTAR OS VALORES AO CLIENTE, OU PERMANECER NO FLUXO DIRETO À 
VENDA.

SELECIONAR O CANAL DE VENDA CONFORME QUANTITATIVO DE VIDAS DA EMPRESA CLIENTE.

FLUXO VENDA



SIMULAÇÃO

BASTA PREENCHER A QUANTIDADE DE VIDAS NA FAIXA ETÁRIA DESEJADA, DE ACORDO COM O PLANO ESCOLHIDO, O COTADOR APRESENTARÁ O VALOR TOTAL, 
QUE SERÁ PAGO PELO CLIENTE EM RELAÇÃO ÀS MENSALIDADES (SEM CONSIDERAR A TAXA DE ADESÃO, CAMPANHAS E REAJUSTES FUTUROS). 

CASO O CLIENTE DESEJE CONTRATAR, BASTA CLICAR EM "VENDER" PARA SEGUIR À PRÓXIMA ETAPA.

PARA OS VALORES DE TABELA PME, O COTADOR SÓ APRESENTARÁ APÓS CONTABILIZAR A DISTRIBUIÇÃO DE 30 VIDAS OU 
MAIS, ATÉ 29 VIDAS, O SISTEMA APRESENTARÁ O VALOR DE TABELA REFERENTE AO SUPER SIMPLES. 

FLUXO VENDA



O PREENCHIMENTO INICIAL É REFERENTE AOS DADOS DA EMPRESA ONTRATANTE, ONDE, TODOS OS CAMPOS SINALIZADOS COM "*" SÃO 
OBRIGATÓRIOS PARA INSERÇÃO DE DADOS. BEM COMO, NA ABA DE ANEXOS, OS DOCUMENTOS SINALIZADOS COM "*" , 

TAMBÉM SÃO OBRIGATÓRIOS PARA UPLOAD. 

D A D O S       E M P R E S A  /   R E P R E   S E N T A N T E
FLUXO VENDA 

AO CLIAR NA "LUPA" A 
PLATAFORMA BUSCA 

NA RECEITA OS 
DADOS DA EMPRESA, 

PREENHENDO-AS 
AUTOMATICAMENTE



FLUXO VENDA

AO FINALIZAR O PREENCHIMENTO DOS DADOS E ANEXO DOS DOCUMENTOS, CASO EXISTA EMPRESA COLIGADA, ESTE SERÁ O MOMENTO DE ADICIONÁ-LA, 
CLICANDO EM "ADICIONAR EMPRESA COLIGADA". SE NÃO HOUVER COLIGADA, CLIQUE EM "CADASTRAR" PARA SEGUIR COM O PROCESSO DE DIGITAÇÃO DAS VIDAS. 
QUALQUER INCONSITENCIA IDENTIFICADA OU INFORMAÇÃO (DADO) FALTANTE SERÁ CRITICADA PELA PÁGINA E SÓ É PERMITIDO SEGUIR MEDIANTE CORREÇÃO. 



DIGITAÇÃO COLIGADA - MÍNIMO DE 2 VIDAS PARA 
CADA EMPRESA, MÃE E COLIGADA.
SEM MÍNIMO/MÁXIMO DE COLIGADAS, DESDE QUE 
RESPEITE O NÚMERO MÍNIMO E MÁXIMO DE VIDAS 
(2 A 99 VIDAS). 

COLIGADA
FLUXO VENDA

SEGUINDO O MESMO PADRÃO, É NECESSÁRIO PREENCHER TODOS OS DADOS SINALIZADOS COMO OBRIGATÓRIOS ("*") E UPLOAD DOS DOCUMENTOS 
TAMBÉM SINALIZADOS COMO OBRIGATÓRIOS ("*"). AO FINALIZAR, BASTA CLICAR EM "CADASTRAR". 



O SITE RETORNARÁ À PÁGINA INICIAL DA EMPRESA "MÃE", E CASO EXISTAM OUTRAS COLIGADAS, BASTA REPETIR O PROCESSO ATÉ FINALIZAR OS 
CADASTROS E CLICAR EM "SALVAR". 

FLUXO VENDA
COLIGADA



C   A   D   A  S   T   R  O      D  A  S       V   I    D   A    
S

PARA INICIAR O CADASTRO DO PRIMEIRO TITULAR, BASTA CLICAR EM "ADICIONAR BENEFICIÁRIO 
TITULAR".

FLUXO VENDA



É POSSÍVEL COPIAR OS DADOS DO RESPONSÁVEL REGISTRADO NA EMPRESA, 
CASO ELE TAMBÉM ESTEJA ADERINDO AO PLANO, PARA AGILIZAR O PREENCHIMENTO. 

SEGUINDO O MESMO PADRÃO DA EMPRESA, OS DADOS E DOCUMENTOS OBRIGATÓRIOS ESTÃO SINALIZADOS COM "*".

FLUXO VENDA



SELECONE ODONTO COMPULSÓRIO (MÉDICA 1) OU SEM ODONTO (MÉDICA 2), BEM COMO, SELECIONAR A OPÇÃO RELACIONADA ÀS CARÊNCIAS 
(CONTRATUAL OU COM APROVEITAMENTO)

SE HOUVER COLIGADA CADASTRADA, TAMBÉM É IMPORTANTE SELECIONAR NO CAMPO "EMPRESA", 
DE ACORDO COM O VÍNCULO SOCIETÁRIO OU EMPREGATÍCIO NO QUAL O TITULAR QUE ESTÁ SENDO DIGITADO FAZ PARTE. 

APÓS FINALIZAR O CADASTRO E UPLOAD DO DOCUMENTO (ISENTO NO PME, CASO APRESENTE A CARTA DE RESPONSABILIDADE), BASTA CLICAR EM "CADASTRAR".

FLUXO VENDA



A   P   R  O  V  E      I    T   A  M  A   M    E     N     T      O           D   E          C   A     R     Ê     N     C    I    A    S  
FLUXO VENDA

PARA APROVEITAMENTO DE CARÊNCIA DE EX BENEFICIÁRIOS HAPVIDA 
BASTA SELECIONAR A OPÇÃO OPERADORA DO GRUPO E INFORMAR A 
NÚMERAÇÃO DE CARTEIRINHA SAÚDE E APÓS CLICAR NA "LUPA" PARA 
QUE A PLATAFORMA BUSQUE NA BASE O PLANO EXISTENTE DENTRO 
DOS CRITÉRIOS PARA APROVEITAMENTO, CASO ESTEJA FORA, A 
CRITICA SERÁ APRESENTADA. 

IMPORTANTE RESSALTAR QUE O 
APROVEITAMENTO É VÁLIDO PARA 

BENEFICIÁROS COM PLANO ANTERIOR 
DESLIGADO ATÉ 30 DIAS.



A   P   R  O  V  E      I    T   A  M  A   M    E     N     T      O           D   E          C   A     R     Ê     N     C    I    A    S  
FLUXO VENDA

PARA APROVEITAMENTO DE CARÊNCIA DE BENEFICIÁRIOS ADVINDOS DE CONGÊNERES BASTA SELECIONAR A OPÇÃO OUTRA OPERADORA 
E INFORMAR OS DADOS DO PLANO ANTERIOR MANUALMENTE.

IMPORTANTE ANEXAR A DOCUMENTAÇÃO 
DA OPERADORA ANTERIOR



C   A   D   A  S   T   R  O      D  A  S       V   I    D   A    S
FLUXO VENDA

APÓS CADASTRAR O PRIMEIRO TITULAR, É POSSÍVEL CLICAR NO SÍMBOLO DE "+" SINALIZADO EM VERDE PARA ADICIONAR O DEPENDENTE. CASO NÃO HAJA, BASTA 
SEGUIR COM O CADASTRO DO PRÓXIMO TITULAR, CLICANDO NOVAMENTE EM "ADICIONAR BENEFICIÁRIO TITULAR". 



A VIGÊNCIA DEVE SER SELECIONADA, DE ACORDO A ESCOLHA DO CONTRATANTE.

FLUXO VENDA



NESTA ETAPA "FORMA DE PAGAMENTO", BASTA CLICAR EM "AVANÇAR".

LOGO EM SEGUIDA, SERÁ EXIBIDA A ÚLTIMA PÁGINA RELACIONADA À DIGITAÇÃO.
É POSSÍVEL CONFERIR TODAS AS INFORMAÇÕES CADASTRADAS, VALORES E VISUALIZAR O RASCUNHO DA PROPOSTA CONTRATUAL. AO VALIDAR AS INFORMAÇÕES, BASTA CLICAR EM 

"NOTIFICAR CLIENTE" PARA QUE ELE RECEBA O E-MAIL/WHATSAPP E DÊ CONTINUIDADE AO PROCESSO DE ASSINATURA. 

FLUXO VENDA
RESUMO        DA             CONTRATAÇÃO



NESTA ETAPA É POSSÍVEL SALVAR A PROPOSTA, DEIXANDO-A EM RASCUNHO PARA ENVIAR AO CONTRATANTE 
EM UM OUTRO MOMENTO.

FLUXO VENDA

OBSERVAÇÃO: A PROPOSTA SALVA 
EM RASCUNHO NÃO GARANTE A 
VIGÊNCIA ESCOLHIDA OU VALOR 

OFERTADO CASO OCORRA 
ALTERAÇÃO DE TABELA DE PREÇOS.

AO CLICAR EM CARREGAR PROPOSTA SERÁ 
EXIBIDO O PAINEL PARA ESCOLHER QUAL 
PROPOSTA DESEJA VOLTAR A DIGITAÇÃO, 
BASTA CLICAR E CARREGAR.



PARA FINALIZAR BASTA CLICAR EM "NOTIFICAR CLIENTE" SINALIZADO ABAIXO.
O REPRESENTANTE RECEBERÁ UMA MENSAGEM NO WHATSWAPP E E-MAIL PARA OS DADOS IFORMADOS COMO RESPONSÁVEL NO 

INÍCIO DA DIGTAÇÃO DA PROPOSTA.

FLUXO VENDA
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BÔNUS PROMOCIONAL SERÁ 
APLICADO CONFORME CAMPANHA 

VIGENTE EM CADA PRAÇA/FILIAL. 

ASSINATURA   DA   PROPOSTA  -   REPRESENTANTE
E-mail - assunto: Finalize sua proposta!

De: no-reply@planium.io WhatsApp: 11 97536-2494



AO CLICAR EM "MINHA PROPOSTA" VIA E-MAIL, OU, "ACESSAR PROPOSTA" VIA WHATSAPP CONFORME TELA ANTERIOR, O 
REPRESENTANTE SERÁ REDIRECIONADO À PÁGINA PARA FINALIZAR O PROCESSO.

LOGIN REALIZADO COM CPF E SENHA DESCRITA NA NOTIFICAÇÃO RECEBIDA. 

ASSINATURA   DA   PROPOSTA  -   REPRESENTANTE



AO REALIZAR O LOGIN, SERÃO EXIBIDAS AS DEMAIS INFORMAÇÕES PARA LEITURA E CONFIRMAÇÃO DOS DADOS RELACIONADOS À EMPRESA, 
PREENCHIDOS PELA CORRETORA. SE ESTIVEREM CORRETOS, BASTA CLICAR EM "SALVAR".

ASSINATURA   DA   PROPOSTA  -   REPRESENTANTE



NESTA ETAPA, SERÃO CONFIRMADOS OS DADOS E VALORES DOS BENEFICIÁRIOS. 
SE ESTIVEREM CORRETOS, BASTA CLICAR EM "AVANÇAR".

FORMA DE PAGAMENTO, PADRÃO BOLETO BACÁRIO, 
BASTA CLICAR EM "AVANÇAR".

ASSINATURA   DA   PROPOSTA  -   REPRESENTANTE



ASSINATURA   DA   PROPOSTA  -  FINALIZAÇÃO

APÓS VALIDAR TODAS AS INFORMAÇÕES ANTERIORES, O REPRESENTANTE PODERÁ GERAR UM RASCUNHO DA PROPOSTA E FINALIZAR A 
ASSINATURA, SELECIONANDO O CAMPO SINALIZADO E CLICANDO EM FINALIZAR PROPOSTA.
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Após o representante realizar o aceite a proposta de contratação, todos os titulares 
recebem uma notificação via e-mail e WhatsApp* para responderem a declaração de 
saúde.

Assunto: Declaração de saúde

De: vendavarejo@hapvida.com.br

DECLARAÇÃO   DE   SAÚDE  -  T I TULAR

WhatsApp: 11 97536-2494



AO CLICAR EM "MINHA DECLARAÇÃO" VIA E-MAIL, OU, "ACESSAR PROPOSTA" VIA WHATSAPP, O TITULAR SERÁ REDIRECIONADO À 
PÁGINA PARA FINALIZAR O PROCESSO.

LOGIN REALIZADO COM CPF E SENHA DESCRITA NA NOTIFICAÇÃO RECEBIDA. 

DECLARAÇÃO   DE   SAÚDE  -  T I TULAR



AO REALIZAR O LOGIN, SERÃO EXIBIDAS AS DEMAIS INFORMAÇÕES PARA LEITURA DAS ORIENTAÇÕES SOBRE A DECLARAÇÃO.

DECLARAÇÃO   DE   SAÚDE  -  T I TULAR



O BENEFICIÁRIO TITULAR PREENCHE OS DADOS DE PESO E ALTURA, JUNTAMENTE COM AS RESPOSTAS POSITIVAS OU 
NEGATIVAS COM RELAÇÃO À SUA SAÚDE E DE SEU DEPENDENTE.

DECLARAÇÃO   DE   SAÚDE  -  T I TULAR



TODAS AS PERGUNTAS PRECISAM TER UMA RESPOSTA, COM “SIM” OU “NÃO”, IMPORTANTE DESCREVER OBETIVAMENTE ANO E O NOME 
CORRETO DA DOENÇA CASO POSSUIR UMA PATOLOGIA.

DECLARAÇÃO   DE   SAÚDE  -  T I TULAR



APÓS PREENCHIMENTO DAS INFORMAÇÕES DE SAÚDE, O BENEFICIÁRIO TITULAR VALIDA AS INFORMAÇÕES DE SI E DO DEPENDENTE E CLICA EM 
ASSINAR. SE HOUVER O PREENCHIMENTO POSITIVO NA DECLARAÇÃO DE SAÚDE, A PLATAFORMA IRÁ APRESENTAR UM POP-UP COM O TERMO CPT PARA 

MARCAÇÃO DE CIÊNCIA AO CUMPRIMENTO DE CARÊNCIA PARA OS ITENS QUE FORAM DECLARADOS.

DECLARAÇÃO   DE   SAÚDE  -  T I TULAR



CASO O REPRESENTANTE TAMBÉM SEJA O TITULAR DA CONTRATAÇÃO, SERÁ APRESENTADO UM RESUMO DA CONTRATAÇÃO; 
CASO NÃO, A ASSINATURA DA DECLARAÇÃO DE SAÚDE SERÁ FINALIZADA NO MOMENTO DO SLIDE ANTERIOR.

DECLARAÇÃO   DE   SAÚDE  -  T I TULAR
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MÍNIMO DE 2 VIDAS PARA CADA EMPRESA, MÃE E COLIGADA.
SEM MÍNIMO/MÁXIMO DE COLIGADAS, DESDE QUE RESPEITE O NÚMERO MÍNIMO E MÁXIMO DE VIDAS (2 A 99 VIDAS). 

DIGITAÇÃO DA PROPOSTA – DADOS EMPRESA/REPRESENTANTE



IMPORTAÇÃO LAYOUT

TEMOS UM MODELO ESPECÍFICO DE LAYOUT PARA IMPORTAÇÃO DAS VIDAS NA PLATAFORMA, ARQUIVO EM CSV, GERALMENTE É MAIS UTILIZADO NOS 
CONTRATOS DE 30 A 99 VIDAS, AGILIZANDO O FLUXO DA DIGITAÇÃO DAS VIDAS, PORÉM O MESMO TAMBÉM É VALIDO PARA GRUPOS DE ATÉ 29 VIDAS.

IMPORTANTE SE ATENTAR A 
CLASSIFICAÇÃO DE FORMA 
CRESCENTE DA COLUNA C 

"FAMÍLIA" LEVANDO EM 
CONSIDERAÇÃO O GRUPO 

DE VIDAS COM AS 
COLIGADAS NA COLUNA A 

CASO POSSUA.



ABAIXO O MANUAL COM AS DESCRIÇÕES DOS CÓDIGOS A SEREM UTILIZADOS PARA O PREENCHIMENTO DO LAYOUT. OS 
MESMOS ESTÃO DISPONÍVEIS PARA CONSULTA NO LAYOUT ENCAMINHADO AO TIME COMERCIAL PARA DIVULGAÇÃO.
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APÓS DIGITAÇÃO DOS DADOS DA EMPRESA NA TELA ANTERIOR, E ANEXAR AS DOCUMENTAÇÕES NECESSÁRIAS, O PROXIMO PASSO É 
DIGITAR OS DADOS DOS BENEFICIÁRIOS. ONDE AO INVÉS DE CLICAR EM 'ADICIONAR BENEFICIÁRIO TITULAR", CLICANDO EM IMPORTAÇÃO 

DE LAYOUT, IRÁ ACESSAR OS ARQUIVOS DO COMPUTADOR.

IMPORTAÇÃO LAYOUT

AÇÃO: NECESSÁRIO LOCALIZAR O 
ARQUIVO DEVIDAMENTE PREENCHIDO 

COM TODOS OS ITENS OBRIGÁTORIOS, E 
AO CLICAR EM ABRIR, A PLATAFORMA 
FARA Á LEITURA DAS INFORMAÇÕES.
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FLUXO VENDA

STATUS: BOLETO EM ABERTO STATUS: LIQUIDAÇÃO INFORMADA
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