
Olá,
S o m o s  a 
Aurora  Saúde.

O  p l a n o  d e  

s a ú d e  que  

es tá  junto  d a  

s u a  empresa .
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1ª operadora  

d e  p lano s  

d e  s a ú d e  d o

Brasi l  fundada 

p o r  d u a s  

mulheres.

A  Aurora S a ú d e  é  u m a  operadora  de  

p l a n o s  d e  s a ú d e  q u e  t e m  o  propós i to  

d e  ser  a  sua  parceira  d e  conf iança, 

a c o m p a n h a n d o ,  g u i a n d o  e  a p o i a n do  

a sua  e m p r e s a  na  jornada d e  s a ú d e  e 

b e m - estar  d o s  s e u s  colaboradores.  

Para nós,  a  s a ú d e  vai  a lém  d e  uma 

consul ta  m é d i c a  e  inc lui  acolhimento,  

parceria  e  c o m p r o m i s s o  c o m  a

qual idade  d e  v ida  d e  c a d a  beneficiário.  

P o r  m e i o  d e  t e c n o l o g i a s  a v a n ç a d a s  de  

g e s t ã o  d e  saúde,  p r o p o r c i o n a m os  um 

c u i d a d o  integrado,  c o m  atendimento 

h u m a n i z a d o  e  diário,  respe i tando  as  

d iversas  n e c e s s i d a d e s  e  o ferecendo  

u m a  a t e n ç ão  personalizada



Part ic ipa  d o s  programas  
d e  p r o m o ç ã o  ou 

pr evençã o  e m  saúde

R ecebe 
r ecom endações  

m édicas  
personal izadas

Realiza e x a m e  ou 
pr ocedim ent o

O b t é m  resultado 
d o  exame

R e s p o n d e  à  pesquisa 
d e  satisfação

Res p o n d e  ao 
questionário d e  saúde 
n o  A p p  Aurora Saúde

A c e s s a  o 
questionário 

d e  saúde

Receb e  e-mail 
d e  b o a s - vindas

* Os  e x a m e s  serão  e l e nc a do s  a pó s  ava l iação  m é di c a  da  Aurora Saúde.

E x c l u s i v o  d a  Aurora: 

J o r n a d a  d e  C u i d a d o ,  o  

s e u  a c o m p a n h a m e n t o  d e  

s a ú d e  indiv idual izado.

C o m  1º c h e c k - u p  d e  exames  

in ic ia is  gratuitos. *



A  Aurora é a  ún ica  operadora  c o m  

u m a  l inha d e  s e r v i ç o s  moderna,  

centrada  n o  c u i d a d o  integral  e 

ind iv idual  d e  c a d a  beneficiário.

É  m a i s  q u e  u m  

p l a no  d e  saúde,  

é  u m a  nova 

e x pe r i ê nc i a  e m  

cuidado. C o n c i e r g e  d e  S a ú d e

Modelo  exc lus ivo d e  atendimento 

humanizado,  acess ível  e  feito s o b  medida 

para atender  à s  n eces s id a d es  particulares 

d e  ca d a  beneficiário.

T e l em edic ina  24x7

A ten d im en to  m é d i c o  online t o d o s  o s  dias 

d a  semana,  2 4  horas  p o r  dia.

A t e n d i m e n t o  d e  
u r g ê n c i a  e  e m e r g ê n c i a  
nac iona l  v ia  A b r a m g e

S e r v i ç o s  d e  u rg ên c ia  e  emergência  

d i s p o n ív e i s  e m  trânsito,  o u  seja,  fora d o  

loca l  d e  res idência  d o  beneficiário.

A p p  e  porta l  d o
beneficiário

S e r v i ç o s  e  co n teú d o s  ex c lu s iv o s  para 

o  benef ic iár io  cuidar  d e  sua saúde 

c o m  a p en a s  a lg u n s  c l iq u es  d o  celular 

o u  computador.

A v a l iaç ão  d e  
sat i s f ação  N P S

Plataforma d e  avaliação d a  sat is fação  d o  

benef ic iár io  a o  lo n g o  d e  to d a  a sua  jornada 

d e  saúde.  A  partir  d es tes  feedbacks,  

a tu a m os  junto a os  p r e s ta d o r e s  m éd icos

e hospita lares  para melhorar to d a  a

exper iência  d o s  clientes.



A c o m p a n h a m o s  
e  d a m o s  
s u p o r t e  para
a s u a  e m p r e s a  
diariamente.

Portal  E m pr e sa

U m  portal  c o m p l e t o  para  você 

gerenc iar  o  p lano  d e  s a ú d e  da  

empresa ,  c o m  s istema  d e  emissão  

d e  2ª via  d e  boleto,  relatórios, 

g e s t ã o  d e  benef ic iár ios  e m  t e m p o  

real e  mais.

C a n a i s  d e  
atendimento

S u p o r t e  d o  Time Aurora  pelo 

W h a t s A p p  4 0 0 0 - 2 1 0 5 ,  chat  

d ispon íve l  n o  s ite  o u  apl icat ivo  

e  c h a m a d a  telefônica  n a  Central  

4 0 0 0 - 2 1 0 5 .

S upor t e  
operac ional

Dispon ib i l i zaçã o  d e  uma 

e q u i p e  exc lus iva  para  atender 

a s  d e m a n d a s  e  dúvidas

d a  sua  empresa.

N a  Aurora,  a  g e s t ã o  d o  p l a n o  

d e  s a ú d e  d a  s u a  e m p r e s a  é 

s impl i f i cada ,  c o m  p lata f or mas  

m o d e r n a s ,  f e r r ame ntas  e f i cazes  

e  s u p o r t e  c o m p l e t o  d o  n o s s o  

t i m e  s e m p r e  q u e  precisar .



N o s s o s
p r o d u t o s  

a 3 0 0
C o m  o  a 3 0 0 ,  o s  co labor ador es  da 

s ua  em pr es a  t êm  a c e s s o  a r ede  de 

at endim ent o  diferenciada  c o m  pr eço 

m uit o  aces s íve l  d e  m ens a l idade  e

u m  p e q u e n o  valor d e  copar t ic ipação 

q u a n d o  houver  utilização.

P lano Ambulator ia l  + Hospita lar  + Obs t et r íc ia  d is poníve l  na a c o m o d a ç ã o  enfermaria



C i d a d e P r e s t a d o r a 3 0 0

B H H o s p i t a l  d a  Baleia X

B H H o s p i t a l  B e l o  H o r i z o n t e X

B H H o s p i t a l  Espír i ta  A n d r é  Luiz X

B H H o s p i t a l  E v a n g é l i c o X

BH H o s p i t a l  Se m p e r X X

B H H o s p i t a l  S ã o  L u c a s X

B H H o s p i t a l  S o c o r X

B H O c u l a r e  -  H o s p i t a l  d e  O f t a l m o l o g i a X

B H E c o a r X

B H S ã o  M a r c o s  E l c o r d i s X

B H S ã o  M a r c o s  Mart ins  e  G o d o y X

R M B H L a b o r a t ó r i o  G e r a l d o  L u s t o s a X

R M B H L a b o r a t ó r i o  S ã o  M a r c o s X

C a e t é S a n t a  C a s a  d e  C a e t é X

C o n t a g e m H o s p i t a l  S ã o  J o s é X

L a g o a  S a n t a S a n t a  C a s a  d e  L a g o a  Sa n t a X

N o v a  L ima H o s p i t a l  N o s s a  S e n h o r a  d e  L o u r d e s X

Sa b a r á S a n t a  C a s a  d e  Sa b a r á X

S e t e  L a g o a s E m p r e m e d X

S e t e  L a g o a s H o s p i t a l  N o s s a  S e n h o r a  d a s  G r a ç a s X

R e s u m o  r e d e  d e  
a t e n d i m e n t o  d o s  p l a n o s



FETTROMINAS

PROPOSTA COMERCIAL



Á r e a  d e  A b r a n g ê n c i a

Cidades: Belo Horizonte, Betim, Brumadinho, Caeté, Contagem, 
Esmeraldas, Ibirité, Igarapé, Juatuba, Lagoa Santa, Mateus Leme, 
Matozinhos, Nova Lima, Pedro Leopoldo, Ribeirão das Neves, 
Sabará, Santa Luzia, São Joaquim de Bicas, São José da Lapa, 
Sarzedo, Sete Lagoas, Vespasiano.



P r o p o sta

C o p a r t i c i p a çõ e s

Ba se  Be l o  H o r i z o n te  e  R e g i õ e s



P r o p o sta

C o p a r t i c i p a çõ e s

Ba se  Be t i m  e  C o n ta g e m



A  ass inatura  d e s t a  p r o p o s t a  comerc ia l  representa  o  acei te  d a s  i n f o r m a ç õ e s  nesta  c o n t i d a  e  que,  e m  c a s o  

d e  a l terações  na  mesma,  reserva à operadora  a p o s s i b i l i d a d e  d e  reava l iação d o  r i s c o  apresentado,  que 

p o d e r á  ensejar  novas  c o n d i ç õ e s  para  aceitação.

T a m b é m  torna a corretora/administradora  m e n c i o n a d a  e m  “Cond ições  d a  Proposta”  c o m o  of ic ia l  e 

exc lus iva  d o s  c o n t ra to s  junto à Aurora  S a ú d e  LTDA.  Esta  n o m e a ç ã o  terá va l idade  até o  subsequ ent e  

c a n c e l a m e n t o  formal  desta.

A  Corretora  o b r i g a - se,  s e m p r e  q u e  apl icável,  a  atuar  e m  c o n f o r m i d a d e  c o m  a leg is lação  v igent e  sobre 

P r o t eç ã o  d e  D a d o s  P esso a i s  e  a s  det er m i na ç õ es  d e  ó r gã o s  reguladores/f iscal izadores  so br e  a matéria.

Para c u m p r i m e n t o  d e  s u a s  atr ibuições  contratuais ,  a  Corretora  p o d e r á  realizar at iv idades  d e  tratamento 

c o m  d a d o s  pesso a is .  As s i m ,  a  Corretora  s e  c o m p r o m e t e  a util izar o s  d a d o s  a o s  qua is  obt iver  a c e s s o ,  bem 

c o m o  quaisqu er  e lemen tos  d e  informação  deles  decorrentes ,  tão  s o m e n t e  para  o  fiel c u m p r i m e n t o  das  

d i s p o s i ç õ e s  contratua is  e s t a b e l e c i d a s  entre a s  partes.

F ica  d e s d e  já e s t a b e l e c i d o  q u e  a Corretora  deverá  proporc ionar  e  manter  a ç õ e s  e  b o a s  prát icas  de 

p r o t e ç ã o  d e  d a d o s  a nível t é c n i c o  e  organizacional ,  c a p a z e s  d e  garantir  a  conf idenc ia l idade,  integr idade 

e  d ispon ib i l i dad e  d o s  d a d o s  pessoa is ,  s e j a m  eles  sens íveis  o u  não,  p o d e n d o  a Corretora  ser  f i sca l i zada  a 

qualquer  m o m ent o  n o  q u e  diz  respeito  à s  sua s  a ç õ e s  d e  go v er na nç a  d e  dados.

A  Corretora  está  c iente  q u e  qua isqu er  v i o l a ç õ e s  à Lei  Gera l  d e  P r o t e ç ão  d e  D a d o s  pela  Corretora  poderão  

acarretar  a  imediata  r e s c i s ã o  d e  c o n t r a t os  e  a c o r d o s  f i rmados  entre a s  partes,  s e m  preju ízo  d a s  demais  

m e d i d a s  lega is  cabíveis .  Ademais ,  a s  partes  deverão  ser  not i f icadas  s o b r e  eventua is  inc ident es  de 

s e g u r a n ç a  envo lvendo d a d o s  pessoa is ,  i n d e p e n d e n t e m e n t e  d a  quebra  d e  s ig i lo  d o s  dados.

A c e i t e  d e  
p r o p o s t a

D a ta  d o  aceite: D a ta  d o  aceite:
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