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Primeiro acesso

Apos acessar o site vendas.medgoldsaude.com.br/, clique em “Primeiro acesso”
Na tela seguinte, sera possivel realizar o cadastro!

e Preencha todos os campos

Ap6s cadastro finalizado é necessario aguardar a aprovacao da corretora para realizar
sua primeira propostal

Proposta

ApOs acesso ao sistema, Cligue em Proposta no menu lateral:
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Na préxima tela estardo listadas todas as propostas por situacao!

e Para trocar a situacdo das propostas listadas basta mover entre as abas .

Para realizar uma nova proposta basta clicar no botao “Novo”
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Primeiro passo:
Selecao de Plano e vigéncia

() e

# Selegio de Cometora ¢ Plano

Cometora *

MEDGOLD

Plane* Vigéncia*

B Salvar & Continuar

Este passo adiciona-se Plano e Vigéncia.

Uma informacdo depende da outra, portanto deve ser selecionada em ordem.
Todos os campos sao obrigatérios

Depois que o Plano for selecionado aparecerd as faixas etarias e tabela de
preco do plano!

i= Faixas do Plano Selecicnade

Descrigéo Faixa Valor
Das18 anos 0aléa R4 80,90
19822 anos 19 alé 23 R 97,00
30 a45 30 até 45 R 200,00
4aa 6l 4 alé e0 R& 250,00
G0 asd0 60 até 20 R 300,00

OBS: Se o plano for empresarial aparecera os campos para adicionar os dados
de empresa
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= EMPRESA

i Dados Basicos

Inscricio Estadual

+ Contatos

slefane Celuar® Telefone Comeria

M Enderogo o

Para prosseguir pro proximo passo clique em “Salvar e Continuar”

e Apobs isso a proposta sera salva permitindo assim se necessario sair e retornar
a proposta depois!

Segundo Passo:
Dados Basicos

Iniciais @ Titular

B Dados Basicos

CPF* Data de Nascimenio ¥ Seno*

Mome Complels * MNome da Mae *

© Tmular Financeirs?
</ Contatos

Telefone Celular * elefone Comercial

Enail *

Este Rasso adiciona-se os dado basicos do Titular da Erogosta!
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e Campos marcados com *(asterisco) sdo obrigatorios.

Para prosseguir pro proximo passo clique em “Salvar e Continuar”

e Apoés isso a proposta sera salva permitindo assim se necessario sair e retornar
a proposta depois!

Terceiro passo:
Dependentes

Iniciais ® Dependeante

© Adicionar Dependentes

Plano Selecianado: Promed Confort Emfarmaria

Limite de [ Ir!i‘.n|1.’.'_|"'-_r\a
Parentesco * CPF*

Data de Nascimento * Sexu ¥

Nome Completa * Nome da Mae =

Cperadosa
Aproveitamento de Caréncia?

Declaragao MNascido Yivo ¥ Cartao Nacional Sadde ¥

Este passo adiciona-se os dados de dependentes!

e Na parte superior consegue-se ver o limite de dependentes disponivel no
plano!

e Apoés clicar em adicionar, este dependente aparecera listado abaixo e permitira
adicionar mais um dependente se assim for necessario.
e Campos marcados com *(asterisco) sdo obrigatérios.

#8 Dependentes

Data de
Idade MNascimento Sexo Agoes

16 08/10/2003 [ Masculing | n

Mome

Se necessario pode excluir um dependente selecionado nessa parte!
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Para prosseguir pro proximo passo clique em “Salvar e Continuar”

e ApOs isso a proposta serd salva permitindo assim se necessario sair e retornar
a proposta depois!

Quarto passo:
Dados Financeiros

Iniciais Titular @ Financeiro

= Forma de Pagamento

Forma de Pagamento #

& Dados para Reembolso

Opgédc de conta corrente do titular ou de seu representante legal (no caso de menores de idade ou incapazes) para depdsito de reembolso pela Operadora.

Banco Agéncia Digito Conta Digito

@Autorizagio

Aceito Receber no e-mail indicade nesta proposta o boleto bancério de cobranga, ne caso de pagamento através de boleto bancdric,

Este passo adiciona-se os dados financeiros

e Forma de pagamento é obrigatdrio .
e Aceitar o Recebimento de e-mail é obrigatério.

Para prosseguir pro proximo passo clique em “Salvar e Continuar”

e ApoOs isso a proposta sera salva permitindo assim se necessario sair e retornar
a proposta depois!
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Quinto passo:
Anexos da proposta

Iniciais Titular Financeiro ® Proposta

Bi Anexos
ChF (opumantn Do atare
0 Pars anexar documentos, selecione oz arquives, o tipo de cada anexo e clique em Enviar Arquivos

Adicionar um Anexs

Este passo adiciona-se os anexos da documentagéo

e Na parte superior consegue-se ver os documentos do plano e sua

obrigatoriedade!
e Para anexar documentos, cligue em Adicionar um Anexo, irar abrir uma janela

para selecionar um arquivo, depois de selecionado aparecera um campo para

adicionar o tipo de documento!
e Para adicionar mais um arquivo basta clicar novamente em Adicionar um

Anexo

Tipo do Documento Documento Criado em Criado por Siluagio AgEo

cpl 1es1 PNG Pendente enwvia D

Enviar Arquives

Se necessario pode excluir um anexo selecionado nessa parte!

Para prosseguir pro proximo passo clique em “Salvar e Continuar”

e ApOs isso a proposta serd salva permitindo assim se necessario sair e retornar
a proposta depois!
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Sexto passo:
Opcionais Plano

Iniciais Tiwlar f : @ Plano

E3 Opcionais Plano

Selecione um opcicnal para adicionar * Cuaniidade

- 1 + Adicionar

Vo ndo adicionou nenhum opcional a propostal

Este passo adiciona-se 0s opcionais do Plano

e Para adicionar um, selecione um opcional do listados e digite a quantidade.
Apbs clicar em adicionar, este opcional aparecera listado abaixo e permitira
adicionar mais um opcional se assim for necessario.

Descrigao Quantidade Walor Agdes

Aero Médico 1 R& 150,00 u

Se necessario pode excluir um opcional selecionado nessa parte!

Para prosseguir pro proximo passo clique em “Salvar e Continuar”

e ApOs isso a proposta sera salva permitindo assim se necessario sair e retornar
a proposta depois!

Sétimo passo:
Resumo da proposta
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Iniciais Dependente Financeiro Proposta Plano @ Proposta

4 Enticlade e Planos

Shuacdc Em Digltagdo

Este passo e para a conferéncia de todos os dados da proposta

e Se algum erro for encontrado basta navegar pela abas até onde estar a
informacg&o e modifica-la

e Ao clicar em Finalizar Proposta, a situacdo da proposta sera alterada para
Conferéncia Titular.

e E serd enviado ao titular um e-mail e um sms com o token da proposta para
confirmacao do titular.
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Gerais

ApOs a proposta finalizada pode visualiza-la a qualguer momento basta

clicar em Visualizar em A¢bes no menu Proposta.

Q Visualizar

= Fluxo da Proposta

&= Imprimir

Depois dessa tela abrira a tela de visualizacao.
Na tela de visualizagdo pode-se:
Se necessario alterar dados que nao interferem no valor da proposta.

Pode-se alterar a vigéncia.

€ voliar B Impinie B Alerar viginola i= Fluxo da Proposta B Cancelar Proposta

Proposta - 154

Atengao: O CFF da proposta contém anclaches.

=) Dados do Plano
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Alterar vigéncia
& Voltar & Irmprimir B Alerar Viggncia = Fluxe da Proposta B Cancelar Proposta
Basta clicar no botéo Alterar vigéncia no superior da tela de visualizagéo.
Edicdo de dados do titular e dependente
Datade DS
Home MNaszcimento Sexo Parentesco Preenchida DS Editar
24/01/1985 [Sim m
24/01/2000 (5im]

Basta clicar no botdo Editar em frente ao nome do beneficiario.

Edicdo de dados financeiros

D/jﬁﬁ Dados Financeiro

Forma de Pagemento BOLETO

Autorizagiio  Sim Aceitc Receber no e-mail indicado nesta proposta.

@ Editar dados Financeiro

Basta clicar no botdo Editar dados financeiros.
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Andlise da proposta

Depois da confirmacédo da proposta pelo titular, a situacéo da proposta sera alterada
para Transmitir e deve ser conferida e transmitida para analise.

Transmitir

Para transmitir a proposta tem duas formas:

No menu da Proposta:

Acoes v

4 Transmitir
‘ Q, Visualizar
= Fluxo da Proposta

W Cancelar Proposta

‘ &= Imprimir

Basta clicar em Transmitir em A¢des no menu Proposta

Na tela de visualizagéo:
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€ Voltar & Imprimir & Alerar Vigéncia i=Fluxo da Proposta E1 Cancelar Proposta

Basta Clicar em transmitir na parte superior da tela de visualizagao.

Ao clicar em transmitir, a situacao da proposta serd alterada para Em analise .

A proposta poderé retornar da Analise com trés situagdes (Implantada ,Pendente e
inelegivel )

Implantada

A proposta foi implantada com sucesso.

Inelegivel

Podera ver a observacao de que a fez Inelegivel ao final de tela de visualizagéo

(5} Observagao da cotagdo

Observagac da inelegibilidade:

Pendente

Devera ser resolvida a pendéncia e enviada novamente para analise
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Para resolver a pendéncia

Basta clicar em Resolver Pendéncia ou em Visualizar em A¢ées no menu Proposta.

X Resolver Pendéncia
Q Visualizar
= Fluxo da Proposta

= Imprimir

Abrir4 a tela de visualizacdo com o motivo pendente e com o tempo para resolver essa
pendéncia

Proposta - 168

Motivo Pendéncia:

Vencimento da Pendéncia em:

Apo6s o revolvimento da pendéncia basta clicar em Resolver pendéncia no parte
superior da tela de visualizar para enviar a proposta para o analise

< Voltar &= [mprimir i Alterar Vigéncia i= Fluxo da Proposta © Resolver Pendéncia
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